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Curriculum Vitae

Informazioni Personali:

Nome: Emilia

Cognome: Piscopo
Residenza: Via Barachini 65, San Giuliano T. - Pisa
Luogo e data di nascita: Pisa 27-03-1976

Telefono: 339 4229155

E-mail: emiliapiscopo76@gmail.com

Esperienze Professionali:

Dal 21° luglio 2023 :
Recepionist presso Lab 33 Studi Medici.
- Recepnionist.

Dal 1/10/2019 al 31/07/2023
Addetta alla Caffetteria ed all’ accoglienza presso Bar “Il Pinolo” - Pisa

Dal 7/1/2019 AL 30/09/2019
Addetta alla Caffetteria ed all’ accoglienza presso Bar “Tirrenia Doc Caffé” - Tirrenia

Dal 1° ottobre 2005 al 30 novembre 2017 :

Titolare presso Panetteria “ I Cavalieri “, Pisa.

- Vendita di prodotti panificati ed alimentari incluse bevande.

- Sviluppo della clientela in base alle esigenze della clientela, mediante specifiche tecniche di vendita

Dal 1° novembre 2004 al 30 settembre 2005 :
Dipendente presso stazione di servizio Shell, Pisa, - distributore di carburanti con ristoro.
- Addetta al controllo del piazzale , cassiera, barista.

Dal 1° ottobre 2001 al 30 gennaio 2004 ’
Operaia presso Cartotecnica Grafica Zannini, Pontedera.
- Capo reparto con mansione di bollinatura e confezionamento imballi e prodotti farmaceutici.

Dal 1° novembre 1999 al 30 settembre 2001
Operaia presso Cartotecnica Grafica Toscana, Pisa.
- Bollinatura e confezionamento imballi e prodotti farmaceutici e tipografici.

Dal 1° gennaio 1999 al 30 settembre 1999 :
Segretaria presso Ufficio di poste private Sail Post, Pisa.
- Addetta allo smistamento della corrispondenza.

Dal 1° gennaio 1998 al 31 dicembre 1998 :
Barista presso il Bar “El Salvador”, Pisa.
- Barista.

Dal 1° settembre 1995 al 31 dicembre 1997
Operaia presso Legatoria Alberici, Livorno.
- Addetta alla rilegatura di libri e piegatura brochure.

Dal 1992 al 1995 (periodo estivo) :
Commessa presso negozio di calzature “Rosy calzature”, Pontasserchio - Pisa
- Addetta alla vendita ed allestimento vetrine.



[struzione:

Diploma di Scuola Superiore conseguito nell'anno 1994

presso la Scuola LPC. Matteotti di Pisa con indirizzo di Operatrice Turistica, valutazione 53/60.

- Progetto alternanza scuola/lavoro svolto presso l'ufficio informazioni delle Ferrovie dello Stato e presso la reception dell’
Hotel Duomo di Pisa.

- Sviluppo del progetto: “ concretizzare le idee di un ipotetico viaggiatore”.

Conoscenza delle lingue:
Italiano: madrelingua.

Inglese e francese: buona capacita di lettura, scrittura e di espressione .

Ottime competenze nell’ uso del PC e dei piti comuni progrommi (mail, pacchetto office).

Certificazioni:

In possesso della certificazione HACCP con aggiornamento conseguito in data 4 novembre 2016.
Attestato operatore BLSD

Attestato di tutore aziendale per la formazione dei dipendenti.

Attestato di istruttrice di Zumba.

Attestato di istruttrice di Dansyng by Freddy.

Attestato di istruttrice di Ginnastica Artistica.

Capacita e competenze

- Conoscenza di numerose tecniche di vendita per il settore alimentare.

- Conoscenza di numeroso prodotti alimentari, dei loro componenti e della loro conservazione.

- Capacita di relazionarsi con il pubblico .

- Capacita di lavorare in gruppo maturata in molteplici situazioni in cui era indispensabile la collaborazione tra le
diverse figure preofessionali.

- Capacita di lavorare in condizioni di stress, legate sopratutto alla gestione del cliente, maturata nel corso degli anni
come titolare di negozio.

- Forte motivazione.

- Capacita interpersonali.

- Determinazione nel raggiungimento degli obiettivi.



