CURRICULUM VITAE

Francesca Mori
Dati Personali
Nata a Pisa il 06/04/1977

Residente in Localita Asciano , San Giuliano Terme (Pisa)

Esperienze lavorative

e estate 1998 Animatrice campi estivi UISP per bambini dai 6 agli 11 anni ed un campo “adolescenti”
dagli 11 ai 14 anni;

e da aprile 1998 a maggio 1999 collaborazione con un’Agenzia Pubblicitaria dove ho svolto attivita
commerciali ¢ di Pubbliche Relazioni e dove ho acquisito conoscenze informatiche del Pacchetto Office e dei
programmi di grafica FreeHand e Photoshop;

e anni 1999 ¢ 2000 Segretaria ¢ Receptionist al Parco Termale di Uliveto Terme (PI) dove mi occupavo
di contabilita generale, amministrazione, di Pubbliche Relazioni e di accoglienza clienti;

e da gennaio 2000 a giugno 2000 soggiorno a Londra per approfondire la conoscenza della lingua
inglese,

e estate 2001 Responsabile Internet Point “Thenetgate” di Pisa dove mi sono occupata della parte
commerciale preapertura e di assistenza clienti, cassa e contabilita generale;

e da2002 a 2005 (anni di studi universitari) ho impartito lezioni private di lingua inglese e francese;

e da aprile 2006 a giugno 2007 Receptionist presso Classhotel Ponsacco-Pontedera 4 stelle, albergo di
catena alberghiera nazionale, dove mi sono occupata della parte commerciale preapertura ricercando clientela
corporate e leisure, di gestione prenotazioni (centralino, mail, fax), contabilitd generale e varie attivita
amministrativo-commerciali;

e daluglio 2007 a marzo 2022 Sales Representative (Impiegata Commerciale) presso AC Hotel Pisa by
Marriott dove mi occupavo di acquisizione e fidelizzazione clientela corporate e agenzie viaggi (contatto
telefonico, mailing, visita dell'azienda, invito in albergo), di organizzazione meeting ed eventi congressuali
all’interno della struttura in collaborazione con Capo Ricevimento, di organizzazione eventi particolari
all'interno della struttura (aperitivi, cene, ecc.) in collaborazione con la Direzione, di organizzazione e
partecipazione ad educational e fiere del settore (BTC, TTI, etc.), utilizzavo quotidianamente le lingue straniere
con clienti e colleghi, principalmente la lingua inglese sia nel parlato che nello scritto, ma nell'ultimo periodo
molto anche il francese e lo spagnolo per un aumento di clientela da queste nazioni;

e anni 2020 -2021 Insegnante di Yoga on line
e da settembre a giugno 2023 Insegnante di Yoga presso Polisportiva Sangiulianese

e damarzo 2022 ad oggi Docente Supplente a chiamata tramite MAD nei vari Istituti Scolastici di Pisa
e Provincia

Esperienze politiche — amministrative — associazionismo — volontariato

Nessuna esperienza politica in passato

Dal 2022 ad oggi Socia del Circolo CSI di Asciano dove portiamo avanti attivita per la promozione del
benessere psico-fisico

Dal 2018 ad oggi Rappresentante di Classe



Istruzione

e Laurea in “Lingue e Letterature Straniere” conseguita presso Facolta di Lingue e Letterature Straniere
Universita di Pisa nell’anno 2005 con votazione 100/110.

e Attualmente iscritta e frequentante Corso di Laurea Magistrale di "Scienze della Formazione Primaria”
Universita di Firenze.

Conoscenza linguistiche

Inglese buono (sia scritto che parlato)

Francese Buono (sia scritto che parlato)

Ulteriori informazioni

Ritengo di avere una buona comunicabilita con il prossimo, a prescindere dalla sua eta e dal suo status sociale
e cercando sempre di instaurare un reciproco rapporto di fiducia e di rispetto.

Ritengo di avere un’ottima dialettica ma anche una buona capacita di ascolto.

Credo nel benessere psico-fisico di una persona, nella cura del corpo, della mente e dello spirito visti come un
tutt’uno.

Odio le ingiustizie, la maleducazione ed i furbi e quando me li trovo davanti la mia impulsivita prende il
sopravvento.

Amo viaggiare, parlare lingue straniere per comunicare con 1’altro, per conoscere nuove culture, usi ¢ costumi
diversi, credo sia un valore aggiunto personale che mi porta a vivere in una prospettiva meno individuale e piu
planetaria.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente documento ai sensi
dell’art.13 del regolamento generale sulla protezione dei dati (Regolamento (UE) 2016/679
del parlamento europeo e del consiglio dell’'unione Europea del 27 aprile 2016) per le finalita
previste dalla legge n.3 del 9 gennaio 2019, art. 14 e 15 secondo le modalita a cio
strettamente collegate

FIRMATO IN ORIGINALE

San Giuliano Terme, 18/04/2024



