Caterina Zaccara - Curriculum

Esperienze lavorative:

04/04/2024- in corso

Assistente sociale

Il Cammino Societa Cooperativa Sociale

Orientamento e accompagnamento ai servizi del territorio, colloqui di monitoraggio dei percorsi
individuali, visite domiciliari nell'ambito dei servizi di prima accoglienza (CAS).

06/2014-in corso

Operatrice Sociale

ARCI Comitato di Pisa APS ONLUS

Dal 06/2014 al 31/12/2019 nell'ambito del Progetto Sistema Accoglienza Integrazione (ex SPRAR)
Ordinario e dal 06/2016 ad oggi nell'ambito del Progetto Sistema Accoglienza Integrazione (ex SPRAR)
DM DS.

Orientamento e accompagnamento ai servizi del territorio, creazione e monitoraggio dei progetti
individualizzati, supporto alla ricerca attiva del lavoro, accompagnamento all'autonomia abitativa,
stesura di relazioni sociali, visite domiciliari, attivita di divulgazione delle finalita del progetto.

02/10/2023-31/12/2023

Addetta Front Office

Casae Societa Cooperativa Sociale- Impresa Sociale
Impiegata Front Office

Istruzione e Formazione:

10/2012-04/2014

Master di primo livello in Formazione di esperti nella progettazione e gestione di processi
partecipativi.

Universita di Firenze.

06/2012-07/2012
Esame di stato di abilitazione all’esercizio della professione di assistente sociale (Albo B).
Universita del Salento.

10/2008-03/2012
Laurea Specialistica in Progettazione e Politica dei Servizi Sociali (Classe 578S).
Universita di Pisa.

09/2003-10/2008
Laurea Triennale in Servizio Sociale (Classe 6).
Universita di Pisa.

Competenze linguistiche:

Lingua madre: italiano

Altre lingue:
Inglese- livello intermedio

Francese- livello base
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Competenze digitali:

Sistemi operativi (Windows, Android) e browser;
Software di scrittura;
Fogli di calcolo.

Competenze organizzative:

Collaborazione all'organizzazione di eventi culturali e di sensibilizzazione. Capacita maturate grazie
alle attivita previste dal tirocinio curriculare, alle attivita di volontariato (es. banchetti informativi,

aperitivi tematici, iniziative di approfondimento) e alla partecipazione all'organizzazione di eventi co-
progettati da diverse realta del territorio (es. Laboratori di riciclo e autoproduzione, swap party, ...).

Organizzazione di percorsi di educazione informale (es. laboratori di educazione ambientale e di
intercultura, attivita ludico-didattiche sulle tematiche dell'antimafia sociale) in contesti formali e non.

Competenze comunicative e interpersonali:
Buona capacita di ascolto.

Propensione al lavoro di gruppo.
Capacita di relazionarsi in ambienti multiculturali e intergenerazionali.

Esperienze di volontariato:
Attivita di volontariato svolta all’interno di realta presenti sul territorio e sensibili alle tematiche
dell’antirazzismo, dell’antimafia sociale, dei diritti, del pacifismo e delle problematiche ambientali.

Corsi di formazione (frequentati negli ultimi 24 mesi):
18/07/2023

Agire l'accoglienza- Conferenza delle operatrici e degli operatori SAI.

05/2023 -06/2023

Transizione ed inclusione abitativa per cittadini con background migratorio.

19/04/2023 - 15/06/2023

Rafforzare la tutela delle persone con disabilita nel contesto delle migrazioni forzate.
12/2022-04/2023

Corso di Alta Formazione Ecoesione Seconda Edizione_ Strumenti per promuovere la giustizia
sociale nella transizione ecologica.

UniPi (CISP- Dipartimento di economia e management- Dipartimento di Scienze Politiche)- REMARC.
18/11/2022

Periferie della cura. Tra psichiatria territoriale ed etnopsichiatrie.

"Prima e.... dopo di noi: processi di uscita dai progetti di accoglienza".

20/09/2022

Parole Ostili- Un progetto sociale di sensibilizzazione contro la violenza delle parole.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”

San Giuliano Terme, 10/05/2024.
Caterina Zaccara





